ПРЕЗЕНТАЦИЯ ИННОВАЦИОННОГО ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ОПЫТА
Метод «Ученик – тьютор» - как инструмент в освоении технологий (а не суммы знаний), обеспечивающих возможность самообразования, саморазвития, самовыражения в ходе образовательного процесса
(из опыта работы учителя математики муниципального бюджетного образовательного учреждения лицея № 180 Калининой Е. А.)
Не жди, когда придет твой корабль… 

                                                                  Плыви к нему сам.

С введением  ФГОС меняется отношение общества к образованию и воспитанию. Сегодня предъявляются новые требования, как к структуре, так и к условиям реализации основной образовательной программы, к результатам ее освоения. Наряду с этим изменилась и методология стандарта образования. Системообразующей составляющей которого стали требования к результатам освоения основных образовательных программ, представляющие собой конкретизированные и операционализированные цели образования. Изменилось представление об образовательных результатах - стандарт ориентируется не только на предметные, как это было раньше, но и на метапредметные и личностные результаты.

Под результатом образования сегодня понимают:
· новый тип выпускника: ответственная, инициативная личность, активно моделирующая собственную судьбу и позитивно преобразующая окружающий мир;

· новый тип учителя: профессионал, владеющий многими стилями обучения и организующий различные виды коммуникаций;

· новый тип взаимодействия «учитель – ученик - родитель»: партнерское взаиморазвивающее сотрудничество, решение коллективных задач, проверка образовательных стратегий в жизненных ситуациях;
· новый тип образовательного процесса: школой становится весь мир, а педагог лишь помогает ученику выстроить образовательный маршрут;
· новый тип школы, не ограниченной одним местом и зданием, работающей как коммуникативная среда, система идей, стандартов и моделей сотрудничества. 
Поэтому на учителя накладываются новые функции, не только дать знания, но и научить самого ребенка учиться. Учитель становится не только носителем информации (как раньше), а инструментом получения знаний, т. е  он должен выступить в новой для себя роли. В тоже время, содержание учебного материала остается прежним, меняются методы и технологии обучения, т.е. деятельность, как учителя, так и учащихся, на уроках должна быть организована по–другому. 
Существует много методов и технологий обучения. Многие из них сегодня облекаются в новую форму. Использование любой современной педагогической технологии позволяет учителю развивать определенное содержание предметных связей учащегося. 

Но не все современные педагогические технологии могут быть эффективно использованы на уроках математики, особенно в старших классах. Поэтому моя задача, как учителя и наставника подобрать такие технологии и методы обучения, которые позволили бы мне не только научить ребенка, но и сформировать у него умения применять свои знания в социальной практике, самостоятельно планировать и осуществлять организацию сотрудничества с педагогами, сверстниками, строить индивидуально образовательные траектории.
Базовым процессом образовательной рефлексии выступает процесс самоопределения личности. Выпускник лицея сегодня должен представлять собой индивида, способного не только реализовывать на практике тот набор знаний и умений, которые он усвоил, но и обладающего готовностью создавать, вырабатывать новые знания и способы деятельности, необходимые для адекватного действования в ситуациях, в которых не срабатывают знания и умения, полученные в процессе обучения. Одним из средств, позволяющих индивиду конструировать новое, не имевшееся у него ранее, знание, понимание, новые способы деятельности, является рефлексия.  Образовательная рефлексия сегодня — это осмысление учащимся своей образовательной истории и построение проекта собственного образования через создание образа себя в будущем. Для этого учащемуся необходимо осознать свои возможности и образовательные перспективы, сделать осознанный заказ к обучению, то есть составить свою индивидуальную образовательную программу. 

В своей работе я использую различные педагогические технологии, методы обучения. Но все же предпочтение отдаю: методу учебного проектирования, информационным и интерактивным технологиям, метод кейсов, метод укрупнения дидактической единицы, элементы дистанционного обучения.
Использование метода учебного проектирования помогает учащимся самостоятельно приобретать недостающие знания из разных источников. В процессе работы они приобретают коммуникативные умения (особенно в процессе групповой работы), развивают свои исследовательские умения (умения выявлять проблему, отбирать из большого объема информации необходимую, проведения эксперимента, анализа и синтеза, построения гипотез …). Наиболее продуктивным это оказывается при защите учебных проектов на факультативах и спецкурсах, при подготовке к конференциям НОУ и т.д..

Информационные технологии все больше и больше входят в практику моей работы. В процессе обучения дети учатся работать с текстом, создавать графические объекты и базы данных, использовать электронные таблицы, создавать сайты (на моем сайте можно познакомиться с этой работой), обмениваться информацией. Учащиеся сопровождают свои ответы и выступления презентациями, выполняют графические и расчетные работы, например, при построении сечений многогранников или при изучении метода координат на плоскости и в пространстве, при построении графиков функций. Некоторые домашние задания, я размещаю на личном сайте, и предлагаю ребятам, выполнить их и отправить мне результат. Это нравится учащимся. 
Метод кейсов – новый метод обучения, хотя и был впервые применен  в 1924 году преподавателями Гарвардского университета. Обучающиеся на уроке анализируют ситуацию, пытаются разобраться в сути проблемы, предложенной учителем, найти возможные решения и выбрать лучшее из них.  Этот метод обучения я использую при подготовке к ЕГЭ, особенно решая задачи с практическим содержанием. Класс разбиваю на группы, предлагаю одинаковые задания и ставлю задачу, найти как можно больше способов решения. Все варианты решения обсуждаем и выбираем наиболее рациональный, «красивый» способ. 
В проведении лекционно-семинарских занятий очень помогает метод укрупнения дидактической единицы. Сначала идет крупноблочное объяснение теоретического материала, затем – урок усвоения теории, на котором рассматриваются ключевые задачи. Потом следуют уроки-практикумы, уроки коррекции знаний. На обобщающем уроке, в том числе и в форме семинара, проверяются творческие задания по теме. Цель проведения семинаров состоит в том, чтобы сделать теоретические обобщения изученного материала, выделить основные методы, способы и приемы решения математических задач, показать связь математики с жизнью, с практикой. Подготовка к таким урокам расширяет самостоятельную работу учащихся, приучает их к углубленному изучению различных источников, написанию докладов, рефератов. Учит их выступать с самостоятельными сообщениями, отстаивать свои суждения, готовит к участию в общественной жизни и продолжению образования, способствует развитию у них познавательных и исследовательских умений. Но подготовка и проведение семинарских занятий требует больших усилий, как от учителя, так и от учащихся. 
Все эти приемы, методы и технологии обучения меняют модель учебного процесса. Происходит переход от репродуктивного обучения («перелива» знаний из одной головы в другую) к креативной модели (когда с помощью нового технологического и технического обеспечения моделируется жизненная ситуация или процесс).
Готовя и проводя семинарские занятия, у меня возникла необходимость в передаче некоторых полномочий учителя, особенно при объяснении нового материала, учащимся. Так я открыла для себя новую модель обучения  «Ученик – тьютор». 
Тьютор — это тот, кто организует условия для складывания и реализации индивидуальной образовательной траектории учащегося. Тьютор, на мой взгляд, это особая педагогическая позиция. Она отличается от традиционной в первую очередь взглядом самого тьютора на ситуацию взаимодействия с учеником, на самого ученика. В основе взаимодействия тьютора с учащимися лежит субъектная активность ученика. Тьютор занимает позицию сопровождения образовательной деятельности, т.е. цели этой деятельности определяются учеником на основе его индивидуальных интересов, направленностей. Учащийся самостоятельно осуществляет реальную образовательную деятельность, а тьютор обсуждает и анализирует эту деятельность вместе с учеником: зачем ему эта деятельность, каковы результаты деятельности, что они означают, к каким переменам ведут, в чем причины успеха или неудачи и т.д. 
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Но, по моему мнению, позиция тьютора принципиально отличается и от позиции психолога, т.к. в отличие от психолога, которого интересуют личностные изменения, происходящие в ученике, тьютор всегда держит контекст образовательного плана, решения образовательных задач, предметного содержания анализируемой деятельности. Тьюторская позиция это гуманитарная позиция, основанная на признании тьютором права ребенка на самостоятельность, индивидуальность. Вместе с тем тьюторская позиция – это отражение культурного опыта в той предметной сфере, в которой работает ребенок, а так же тех культурных способов деятельности (уже существующих в культуре), которые позволят ученику быть эффективным. 
Тьютором может быть педагог, осуществляющий общее руководство самостоятельной внеаудиторной работой обучающихся, индивидуальный научный руководитель студента, а также более «сильный» и способный ученик.
Тьютор – это наставник, руководитель учебной группы, изучающей курс. Он занимается методической подготовкой и проводит групповые занятия – практикумы (тьюториалы), оказывает помощь в выполнении аттестационных работ, проверяет и оценивает их, проводит консультации и предоставляет иную психологическую и педагогическую поддержку, а также индивидуальную помощь обучающимся в решении учебных или личных проблем, связанных с обучением. Предназначение тьютора состоит в актуализации и развитии поддерживающей образовательной среды, позволяющей обучающимся в удобном для них режиме достигнуть целей развития собственной компетентности благодаря синтезу педагогических, информационных и организационных технологий, обеспечивая при этом единые стандарты качества. Цель педагогической деятельности тьютора: создание условий для становления обучающихся как субъектов собственной учебной деятельности по развитию желаемого уровня компетентности.
Тьюторское сопровождение – особая педагогическая технология, основанная на взаимодействии ученика и тьютора, в ходе которого ученик осознает и реализует собственные образовательные цели и задачи. Тьютор в ходе этого взаимодействия создает ситуации и условия, обеспечивающие овладение учеником культурными формами познавательной деятельности (проектированием, исследованием), позволяет осуществить рефлексию этой деятельности. 

К функциям технологии тьютерского сопровождения относятся:

· контрольно-диагностическая;

· проектная;

· мотивационная;

· информационно-содержательная;

· организационно-деятельностная;

· технологическая;

· консультационная;

· рефлексивная.
Тьюторское сопровождение  для меня – это особый тип педагогического сопровождения, когда ученик выполняет действие по самостоятельно разработанным нормам и затем обсуждает их с тьютором. Это грамотное и заботливое сопровождение.

Передо мной, как и перед всеми педагогами стоит вопрос. Как разнообразить жизнь учащегося и учителя в лицее? Что можно предложить и придумать для того, чтобы учебный план соблюсти, и процесс обучения для ребенка сделать не скучным, а захватывающим?

Технологии тьюторского сопровождения помогают это сделать.
Она включает в себя несколько основных этапов:

· Проектировочный (определение уровня и вида мотивации к изучению  предмета, отдельной темы; формулировка образовательного вопроса; постановка цели образовательной деятельности)

· Организационно-деятельностный (поиск образовательных ресурсов и разработка плана образовательной деятельности; реализация и обсуждение, анализ, корректировка плана образовательной деятельности);

· Диагностический (анализ итогов образовательной деятельности);
· Поддерживающий (корректировка образовательной цели, определение временных перспектив).
Работу на первом этапе я начинаю в 5 классе, когда происходит вполне объективное снижение мотивации в обучении математики. Значит моя задача – развить интерес. В 2007 году, взяв 5 класс, я провела исследования по изучению уровня мотивации деятельности учащихся на своих уроках. Предложила им заполнить следующую анкету:

1. Проявляю интерес к отдельным фактам.

2. Стараюсь добросовестно выполнять задания.

3. Получаю удовольствие, в том числе интеллектуальное, от решения задач.

4. Мне интересно обобщать, находить закономерности.

5. Мне интересны не только знания, но и способы их добывания.

6. Я хочу заниматься самообразованием.

Учащиеся должны были по трехбалльной шкале (2 – всегда, 1 – иногда, 0 – никогда) оценить соответствие каждого тезиса с собственными ощущениями. Результаты диагностики были неожиданными. 22 % учащихся проявляли ситуативный интерес к предмету, 34% учили материал по необходимости, потому что надо, 30% учащихся проявляли устойчивый интерес, а 14% - повышенный познавательный интерес к предмету. 
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На первом родительском собрании провела изучение отношения к математике у родителей учащихся. В результате анкетирования было выявлено, что 71% из них определяют математику как основной предмет обучения в лицее, 38%  предполагают для детей дальнейшее изучение математики в ВУЗе. Лишь 3% родителей равнодушны к математическому образованию. 
Данные, полученные в ходе диагностики, определили задачу моей работы: найти такую технологию обучения, при которой у детей интерес к изучению математики приобретает характер устойчивого и постоянного интереса. Такой технологией на мой взгляд, является тьюторство.

После определения уровня мотивации, я определила основные проблемы в изучении математики как в целом у всего класса, так и индивидуально у каждого учащегося. В этом мне помогли индивидуальные карты учащихся: карты затруднений, карты познавательного интереса.
Карта ученика 5 класса.

	№
	    тема
	Знаю материал и умею оперировать знаниями
	Любые задания на уроке выполняю с удовольствием
	Предпочитаю сам найти ответ, а не получить его от другого
	Никогда не пропускаю уроки без уважительной причины
	Доброжелательно реагирую на просьбы и  замечания учителя
	Активен при разборе нового материала
	На уроке всегда работаю самостоятельно
	Часто выступаю с дополнительными сообщениями на уроке
	Могу объяснить тему товарищу

	1
	Натуральные числа и шкалы
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Сложение и вычитание натуральных чисел
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Умножение и деление натуральных чисел
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4 
	Площади и объемы
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Обыкновенные дроби
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Десятичные дроби. Сложение и вычитание десятичных дробей
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Умножение и деление десятичных дробей
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Инструменты для вычислений и измерений
	
	
	
	
	
	
	
	
	


План – карта познавательного интереса учащихся в 5 классе.

	№
	    тема
	Знаю материал и умею оперировать знаниями
	Любые задания на уроке выполняю с удовольствием
	Предпочитаю сам найти ответ, а не получить его от другого
	Никогда не пропускаю уроки без уважительной причины
	Доброжелательно реагирую на просьбы и  замечания учителя
	Активен при разборе нового материала
	На уроке всегда работаю самостоятельно
	Часто выступаю с дополнительными сообщениями на уроке
	Могу объяснить тему товарищу

	1
	Натуральные числа и шкалы
	19
	12
	16
	25
	23
	14
	17
	3
	17

	2
	Сложение и вычитание натуральных чисел
	21
	21
	17
	25
	23
	13
	22
	6
	16

	3
	Умножение и деление натуральных чисел
	23
	23
	16
	25
	23
	15
	23
	6
	19

	4 
	Площади и объемы
	19
	17
	10
	25
	20
	21
	20
	12
	20

	5
	Обыкновенные дроби
	22
	20
	15
	25
	22
	20
	17
	5
	12

	6
	Десятичные дроби. Сложение и вычитание десятичных дробей
	25
	23
	20
	25
	24
	21
	22
	3
	21

	7
	Умножение и деление десятичных дробей
	22
	20
	15
	25
	23
	19
	17
	6
	12

	8
	Инструменты для вычислений и измерений
	25
	23
	18
	25
	21
	20
	24
	15
	18

	
	    Итого
	176
	159
	127
	200
	179
	143
	162
	56
	135


Проанализировав все карты, я формулирую образовательный вопрос. Образовательный вопрос всегда строго индивидуален, т.к. является производной от познавательного интереса ученика, преломленного в контексте конкретной ситуации. Образовательный вопрос описывает сущность когнитивного затруднения ученика Образовательный вопрос конкретен. Особенностью работы с подростком является учет неустойчивости и нетерпеливости подростка. 
Далее — постановка цели тьюторской  деятельности. Цель – как образ ожидаемого результата, формулируется учеником совместно с тьютором в ходе тьюторской встречи. Цель тьюторского сопровождения необходимо сформулировать как можно конкретнее.  Особенностью данного этапа, на мой взгляд,  является то, что фактически всегда в ходе взаимодействия с учеником - тьютором, цель корректируется и видоизменяется, как раз в сторону детализации и конкретизации.  Я заметила, что в 5 классе учащиеся испытывают затруднения при решении задач с натуральными числами. Но вместе с тем, всегда есть несколько учащихся, которые хорошо владеют этой темой. Так и в моем классе несколько ребят выразили желание объяснять эту тему своим одноклассникам.
Сформировав цель и поставив перед собой задачи, создаю  тьюторскиее группы. Работа состоит в том, что  приглашаются родители, учащиеся старших классов, выпускники, учителя. Разрабатывается план работы тьюторских групп, включающий работу в урочное и внеурочное время. 

Следующий этап – реализация и обсуждение, анализ, корректировка работы тьюторских групп. Это основной по продолжительности этап взаимодействия ученика – тьютора и преподавателя. На данном этапе ученик - тьютор в основном действует самостоятельно, встречаясь периодически (обычно 1 раз в 2 недели) с преподавателем для обсуждения возникающих трудностей и достигнутых результатов. Предметом обсуждения выступает динамика изменений в карте образовательной саморефлексии, оценка проблем и достижений. Обсуждение строится главным образом как обсуждение вопроса, почему именно этот материал важен. Тьюторский вопрос этого этапа может быть охарактеризован как вопрос — проблематизация, задача которого, создать ситуацию осмысления учащимися значения собранных материалов в соответствии с определенной целью.

Анализ итогов образовательной деятельности ключевой этап в тьюторском сопровождении. Собственно можно сказать, что анализ итогов деятельности начинается буквально с первых этапов, т.к. содержанием тьюторского сопровождения является анализ конкретных действий и операций. Ученик - тьютор в данном случае выступает основным экспертом, характер и содержание тьюторского вопроса показывают необходимость дополнительной экспертизы, но решение принимается подростком и учителем совместно.

Корректировка образовательной цели, определение временных перспектив. На данном этапе обсуждаются итоги и перспективы работы именно с тьютором. Насколько поставленные достигнутые цели удовлетворяют ученика. Какие новые цели он формулирует для себя на основе проделанной работы. Необходимо ли ему для достижения этих целей тьюторское сопровождение. Дальнейшее развитие ситуации может строиться учеником как продолжение тьюторского сопровождения в рамках нового образовательного опроса, развития средств деятельности в рамках старого образовательного вопроса (выход на уровень образовательного проекта или исследования) или выход из ситуации тьюторского сопровождения. Принципиальным моментом, обсуждаемом на этом этапе является соотнесение итогов взаимодействия с тьютором, решений, принятых подростком и его личной образовательной истории и дальнейших образовательных планов.
Таким образом, тьюторское сопровождение – это технология сопровождения самостоятельной образовательной деятельности подростка. Которая позволяет, с одной стороны, учитывать индивидуальные особенности познавательного интереса и индивидуальной истории подростка. С другой стороны – развивать знаниевую, предметную составляющую. С третьей стороны – осуществлять построение целостного образовательного плана, индивидуальной образовательной траектории развития обучающего.  
Учитывая все выше сказанное, можно сформировать структурно-функциональную модель тьюторского сопровождения (поблочно):
1. Содержательный 
2. Мотивационный 
3. Блок способов, знаний и умений 
4. Организационно-деятельностный
5. Диагностический.

Благодаря тьюторскому сопровождению учащиеся осваивают различные виды деятельности. Это поиск закономерностей, формирование способа и техники поиска и систематизации материала, сбор примечательных фактов, оформление и формулировка вопросов и проблем на основе вопросов, создание умозаключений, выводов и обобщений, конструирование объяснений, выдвижение гипотез, предположений, версий, работа с текстами, с современными научными гипотезами, альтернативными точками зрения, изложение своего взгляда и отстаивание позиции, рефлексия познавательной деятельности, рецензирование работ. 
Тьюторство в математике – это сложный, но увлекательный процесс. Я приведу лишь несколько примеров использования технологии тьюторского сопровождения.
Так, например, в при изучении курса Наглядной геометрии в 6 классе в ходе объяснения темы «Параллелограммы» учащиеся готовят сообщения и презентации по следующим вопросам:
     1) свойства и признаки параллелограмма,

2)  свойства и признаки прямоугольника,
3) свойства и признаки ромба.

4) свойства квадрата,

5) практическое применение данных геометрических фигур ( архитектура, живопись и т.д)
Уже много лет подряд к подготовке данного урока я привлекаю старшеклассников. Они выступают в роли консультантов, рецензетов, помогают подобрать шестиклассникам необходимые и «красивые» примеры.
При подготовке к самому первому уроку по теме «Векторы» некоторым учащимся даю опережающее задание подготовить ответы на вопросы:

· Понятие вектора на плоскости и в пространстве

· Модуль вектора
· Соноправленные  и противоположно направленные векторы
· Коллинеарные векторы
· Сложение и вычитание векторов на плоскости и в пространстве
· Умножение вектора на число на плоскости и в пространстве.
Изучив поставленные перед ними вопросы и получив некоторую консультационную помощь, эти учащиеся выступают в роли учителя, рассказывая новый материал своим одноклассникам.  

Проведение последнего урока (урока закрепления изученного материала) по теме «Производная и ее применение» в 11 классе я доверила одному из наиболее продвинутых учащихся. Он грамотно и понятно для учащихся ставил вопросы, следил за аудиторией и выступающими, осуществлял ход учебного занятия, делал заключение, подводил итог урока.  При проведении консультации с данным учащимся предложила ему самому кроме традиционных, указанных в программе и учебнике, вопросов рассмотреть еще и те, которые ему интересны. И была приятно удивлена, когда не очень успешные ученики доводили до аудитории историческую справку о возникновении производной, рассказывали о применение производной, сопровождая свои выступления показом презентаций.

Учащийся может выступать в качестве тьютора и при проверке домашних заданий,  как при осуществлении непосредственной проверки тетрадей, так и при разборе непонятных, сложных вопросов и с помощью интерактивных средств обучения (интерактивной доски, системы ответа и голосования). 
Я использую технологию «Ученик – тьютор» не только на уроках, но и во внеклассной деятельности.  При подготовке мероприятий для младших школьников в рамках недели математики, таких как «Математическая ярмарка», «Математический поезд» и др., принимают участие учащиеся старщих классов. Они сами разрабатывают сценарии, готовят вопросы, инсценируют, разрабатывают критерии оценки, работают в жюри, выбирают победителей. Конечно, этому предшествует большая кропотливая работа учителя по оказанию консультационной помощи.  
Эта работа дает свои результаты. Начиная уже с 6 класса, мои учащиеся становятся активными участниками НОУ, выступая с докладами на школьных, районных, и городских конференциях. Ребята очень активно участвуют в олимпиадах и конкурсах по математике, и другим предметам. Их умения и навыки, приобретенные на уроках математики, становятся метапредметными. 

Сегодня мои десятиклассники сами готовят и проводят уже не только математические праздники, но и различные КВНы, спортивные праздники в младших классах. Выпускники лицея входят в состав жюри при защите проектов, научных работ учащихся.

Я с удовольствием передаю часть своих полномочий (руководителя, консультанта, режиссера) и при подготовке спектаклей. Активные старшеклассники сами ведут репетиции, готовят музыкальное сопровождение, придумывают и шьют костюмы. Они проявляют себя, свою самостоятельность, реализовывают свои творческие способности. 
Проведя мониторинг, я заметила, что при использовании данной технологии легче воспринимается учащимися учебный материал. Я успеваю на уроках рассмотреть много прикладных задач. Мои выпускники социализированы, обладают огромным чувством ответственности, проявляют инициативу, активны, позитивно настроены на успех, и все это, на мой взгляд, благодаря технологии «Ученик – тьютер». 
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